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ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОТ 7 ИЮНЯ 2025 Г. N 137-ФЗ "О ВНЕСЕНИИ 

ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О ЗАЩИТЕ ПРАВ И ЗАКОННЫХ 

ИНТЕРЕСОВ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ВОЗВРАТУ ПРОСРОЧЕННОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ И О 

ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О 

МИКРОФИНАНСОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И МИКРОФИНАНСОВЫХ 

ОРГАНИЗАЦИЯХ" И ОТДЕЛЬНЫЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ АКТЫ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ" 

Операторы связи будут подтверждать нарушения прав граждан при возврате 

просроченной задолженности. Гражданин сможет направить в ФССП через 

Госуслуги жалобу о нарушении правил возврата просроченной задолженности 

при использовании телефонной связи. ФССП сможет запрашивать у кредиторов, 

операторов связи и бюро кредитных историй сведения для выявления нарушений. 

Закон вступает в силу с 1 сентября 2025 г.  

Некоторые положения вступают в силу через 90, 180 и 450 дней после 

вступления его в силу. 

  


